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H. Felsokning och svar pa vanliga fragor

a) ‘Spegel’
For att testa att det gar att ringa och ta emot samtal kan du

ringa till spegel: spegel@t-meeting.se

Spegel

b) Ar jag uppkopplad?

Nar telefonnumret syns i nedre védnstra hornet betyder det att du ar uppkopplad.

o

Registrerad som "sip" at "t-meeting.se"

c) Funkar WiFi?
Nar det inte gar att ringa ofta nétverksfel - WiFi kan forsvinna tillfalligt.
Ett satt att kontrollera detta ar att koppla upp en annan produkt som ar kopplad till WiFi,

Exempelvis en dator eller en mobiltelefon. Fungerar inte det heller sd ar det troligtvis natverksfel.

Ibland hjalper det att byta plats - ga runt och se var det funkar bast. Oftast fungerar WiFi
Bast nara routern. Tank pa att tjocka véggar kan hindra kontakt mellan routern och enheten.

d) Omstart

Ibland ar det sd att T-Meeting eller den enhet du anvander behover startas om.
1. iPad: Tryck pad Hem-knappen hastigt tvd ganger.

2. Svep bort T-Meeting-appen och starta upp den igen

Om det inte hjalper sténg av och starta om din enhet.

e) Att anvanda T-Meeting utanfor hemmet
Du kan anvdnda T-Meeting dven utanféor hemmet antingen genom att:
e Koppla upp dig som gast pd nagon annans WiFi.

e Anvanda iPaden som en “mobiltelefon” genom att satta in ett SIM-kort.

f) Vill du lara dig mer?

| manualen kan du ldsa mer: doc.tmeeting.se/tmtouch
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